Navrh informace dle § 14 Zakona o ochrané spotrebitele (ZOS)

Dle § 14 ZOS ma prodavajici informovat jak na stacionarnich provozovnach, tak
na internetu, o subjektu mimosoudniho feSeni spotiebitelskych sport, ktery je
pro dany typ vyrobku ¢i sluzby vécné ptislusny. Informace musi zahrnovat téz
internetovou adresu tohoto subjektu.

Doporucujeme tedy uvést nasledujici informaci:

MIMOSOUDNI RESENI SPOTREBITELSKYCH SPORU

Pro mimosoudni feSeni spotiebitelskych sport vzniklych ze smluv uzavienych
spotiebiteli se spole¢nosti Leon ORTHOSHOES s.r.o. je piislusna Ceska
obchodni inspekce

postovni adresa pro doru¢ovani navrhu je:

Ceska obchodni inspekce

Ustiedni inspektorat — oddéleni ADR

Stépanska 15

120 00 Praha 2

E-mail: adr@coi.cz

Bliz§i informace vcetné¢ formulafe pro podani navrhu lze najit na
https://adr.coi.cz/ .
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